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Додаток В

Методичні вказівки до виконання  розділу ІІ
дипломної роботи

До пункту 2.1. Загальна характеристика підприємства
Примітка: підприємство та організація, фірма, компанія буде розглядатися в одному розумінні.

У параграфі має бути надана повна характеристика та оцінка діяльності підприємства, на матеріалах якого виконується робота. Студент має описати організаційну, управлінську, економічну та фінансову складові об’єкта дослідження.

Організаційно-управлінська характеристика підприємства.

При написанні цього параграфу необхідно представити інформацію про місцезнаходження підприємства, історію його створення, організаційні особливості підприємства (форма власності, відомча підпорядкованість, спеціалізація).

У параграфі слід навести зображення та опис організаційної структури підприємства. В ході аналізу існуючої організаційної структури управління слід охарактеризувати:

· склад і співвідношення лінійного, функціонального та цільового управління;

· кількість та склад управлінських підрозділів на різних ієрархічних рівнях, тип існуючої структури управління, число рівнів управління (лінійного та функціонального);

· чисельність та співвідношенням різних категорій керівників, спеціалістів та технічних виконавців в цілому по системі управління та за окремими підрозділами;

· обсяг оброблюваної інформації в цілому по системі управління та окремих підрозділах;

· вартість та співвідношенням зайнятих в підрозділах різних видів оргтехніки, територіальним розміщенням підрозділів апарату управління;

· ступінь регламентації оргструктури, рівнень управління порівняно з нормою управління, рівнем якості існуючої оргструктури управління;

· кількість та співвідношення числа рішень різних видів, підготовлених та прийнятих в різних підрозділах і на різних рівнях апарату управління;

· кількість ліній співпідпорядкованості, кількість зв'язків між підрозділами, відповідністю важливості поставлених завдань відповідному рівню лінійного керівництва; 

· витрати на управління за окремими функціональними підрозділами і рівнями управління;

· склад обслуговуючих ланок управління та їх співвідношенням з лінійними, функціональними та цільовими підсистемами управління.

Крім того, в процесі аналізу організаційної системи управління доцільно визначити її переваги та недоліки. 

В ході написання цього параграфу студент повинен також проаналізувати інформаційне запезпечення процесу управління. Такий аналіз дозволяє виявити ефективність системи інформаційного обміну і підтримки управлінських процесів, виявити слабкі місця в інформаційному забезпеченні. Подається характеристика наявних комп(ютерних інформаційних систем, яка забезпечує підтримку прийняття управлінських рішень на основі автоматизації процесів, процедур та інших способів здійснення діяльності підприємства.

Після аналізу організаційної системи управління необхідно розрахувати та проаналізувати показники, які характеризують ефективність управління підприємством.

Оцінка ефективності менеджменту.

Визначаються основні недоліки, проблемні місця в управлінні (визначені за попередніми пунктами організаційно-управлінського аналізу), проводиться оцінка організаційно-управлінського потенціалу та можливість перепроектування організаційної структури та структури управління або ж пропонуються заходи щодо її покращення.

Ефективність означає дієвість, результативність, продуктивність. Це завжди відповідне співвідношення (результату і мети або результату і витрат на його досягнення), тобто ця величина відносна. Цією вихідною позицією і визначається розуміння ефективності управління.

Для визначення ефективності управління пропонуються деякі показники, які студент може розрахувати в свої роботі
.

Найбільш поширеним показником визначення ефективності управління є відношення загального або кінцевого результату виробництва до сукупних витрат на управління:

[image: image1.png]



де [image: image3.png]


 — ефективність управління; [image: image5.png]


— кінцевий результат, одержаний організацією; [image: image7.png]


 — затрати на управління (сукупні). 

Інший поширений показник оцінювання ефективності управління – це відношення загального результату виробництва до чисельності працівників апарату управління:

[image: image8.png]



де [image: image10.png]


 — чисельність кадрів управління.

Показники, що характеризують процес функціонування різних елементів системи управління сучасної корпорації.

1.Рівень централізації виробництва [image: image12.png]



[image: image13.png]



де [image: image15.png]BI,,BI,,,



— випуск продукції конкретного типу в підрозділі та на підприємстві  в цілому.

2.Рівень спеціалізації виробничих підрозділів [image: image17.png](K,,):





[image: image18.png]



де [image: image20.png]


 — обсяг спеціалізованої продукції.

3. Коефіцієнт раціональної структури [image: image22.png]



[image: image23.png]— Ag:A,, abo (K,.)





де [image: image25.png]Agr Age



 — кількість підрозділів в апараті управління фактично і за основною структурою; [image: image27.png]X5, X,



 — чисельність працівників управління фактично і за типовою структурою.

4.Рівень керованості [image: image29.png]



[image: image30.png](K.)





де [image: image32.png]


 — норма керованості; [image: image34.png]


 — фактичний рівень.

5. Зайнятість персоналу в апараті управління [image: image36.png]



[image: image37.png]TIBI,




де [image: image39.png]


 — чисельність апарату управління; [image: image41.png]MBI



 — чисельність промислово-виробничого апарату.

6.Міра централізації управлінських функцій [image: image43.png]



[image: image44.png](Kz3) = Pos:Piass




де [image: image46.png]


 в — кількість прийнятих рішень при виконанні цієї функції на верхніх рівнях управління; [image: image48.png]


 — загальна кількість прийнятих рішень при виконанні цієї функції на всіх рівнях управління.

7.Співвідношення чисельності лінійного та функціонального персоналу [image: image50.png]



[image: image51.png]



де [image: image53.png]


 — чисельність лінійного та функціонального персоналу.

8.Міра формалізації праці управлінського персоналу [image: image55.png]



[image: image56.png]



де [image: image58.png]


 — чисельність управлінського персоналу, праця якого організована на основі нормативної документації; [image: image60.png]


 — загальна чисельність персоналу системи управління.

9.Рівень механізації та автоматизації праці управлінського персоналу [image: image62.png](K.z)



:

[image: image63.png]



де [image: image65.png]


 — кількість управлінської техніки й оргтехніки у вартісному вираженні.

10. Ефективність праці в системі управління [image: image67.png](Exy)



:

[image: image68.png]



де [image: image70.png]


 — обсяг реалізованої продукції у вартісному вираженні.

11. Економічність праці в системі управління [image: image72.png]


):

[image: image73.png]



де [image: image75.png]


 — загальна сума витрат на управління; [image: image77.png]


 — загальна сума витрат на виробництво продукції.

12. Коефіцієнт цілеспрямованості системи управління [image: image79.png](Kzoy):




[image: image80.png]F




де [image: image82.png]Asym Az



 — чисельність адміністративного управлінського персоналу, зайнятого розв'язанням спеціальних проблем, і всього управлінського персоналу.

13. Коефіцієнт повноти охоплення функцій управління [image: image84.png]



[image: image85.png]



де [image: image87.png]Ky Ky



— кількість робіт, що виконуються в апараті управління фактично і за затвердженими положеннями.

14. Коефіцієнт дублювання функцій [image: image89.png]



[image: image90.png]



де [image: image92.png]


 — кількість робіт, закріплених за підрозділами; [image: image94.png]


- кількість робіт за затвердженими положеннями.

15. Коефіцієнт глибини спеціалізації управлінських робіт [image: image96.png](K..):





[image: image97.png]



де [image: image99.png]


 — обсяг робіт, профільних для даного підрозділу; [image: image101.png]


 — загальна кількість рішень, прийнятих у підрозділі.

16. Коефіцієнт надійності системи управління [image: image103.png]



[image: image104.png]



де [image: image106.png]


 — кількість нереалізованих рішень; [image: image108.png]


 кількість рішень, прийнятих в підрозділі.

17. Коефіцієнт абсолютного використання інформації [image: image110.png](K.,




[image: image111.png]



де [image: image113.png]Lo 1



 — відповідно загальна кількість випадків викорис-тання документа (показника) і загальна кількість наявних документів інформації (показників).

18. Коефіцієнт ефективного використання інформації[image: image115.png](K.




[image: image116.png]



де [image: image118.png]


 — кількість випадків ефективного використання документа, інформації (показника).

19. Коефіцієнт порушення ритмічності упрaвлiнcького циклу [image: image120.png](Kzp)



:

[image: image121.png]



де [image: image123.png]


 — щорічне відхилення віл нормативного обсягу управлінських робіт; [image: image125.png]


 — нормативна кількість годин роботи.

20. Коефіцієнт оперативності управління [image: image127.png](K,)



:

[image: image128.png]1Dy dy )Xy + D, + Aoy + 4 (Dy v dn)Kn
D.K, + DK, + —+ DK,




де [image: image130.png]D,,D,.D,



 — встановлений термін використання для  відповідного документа; [image: image132.png]K. K, K,



 — відставання від прийнятого терміну використання документів; [image: image134.png]d,.d,.d,



- частка документів конкретного виду.

21. Коефіцієнт безперервності інформаційних потоків [image: image136.png]



[image: image137.png]



де [image: image139.png]


 [image: image141.png]


— період управлінського циклу, розрахованого за термінами проходження документа, нормативний і фактичний.

22. Коефіцієнт пропорційності апарату управління: [image: image143.png]



[image: image144.png]



де [image: image146.png]


 — число підрозділів;[image: image148.png]


 — час перерв у роботі з вини суміжних підрозділів; [image: image150.png]


 — загальний фонд робіт.

23. Коефіцієнт безперервності апарату управління [image: image152.png](Ksay)




[image: image153.png]



де [image: image155.png]t nep.vmp



 — час перерв, зафіксованих у роботі апарату управління; [image: image157.png]


 — трудомісткість управлінських робіт за підрозділами.

Загальні висновки щодо існуючої системи управління на підприємстві.

Для висвітлення функціональної моделі досліджуваного підприємства, студент має описати його бізнес-процеси. У будь-якій організації існують основні (виробництво продукції, проектування, маркетинг, збут), допоміжні (матеріально-технічне забезпечення, управління інфраструктурою, управління персоналом, управління логістикою, юридичне забепечення тощо) та бізнес-процеси управління (стратегічне планування, бюджетування, менеджмент якості тощо). Бізнес-процеси для більшої наочності доцільно представити у формі таблиці. Наприклад, для опису бізнес-процесів промислового підприємства, студент може використати форму запропоновану американським центром продуктивності й якості (табл. 1).

Таблиця 1

Основні бізнес-процеси та операції підприємства

	Бізнес-процес
	Операція

	1
	2


	1. Аналіз ринку і

потреб споживачів
	1.1. Визначення потреб та побажань споживачів

1.2. Вимірювання задоволення споживачів

1.3. Здійснення моніторингу змін на ринку

	2. Розроблення

стратегічного бачення і місії компанії
	2.1. Здійснення моніторингу зовнішнього середовища

2.2. Визначення концепції бізнесу і стратегії організації

2.3. Розроблення організаційної інфраструктури і системи взаємовідносин між організаційними одиницями

2.4. Розроблення та ранжування цілей організації

	3. Розроблення нових виробів чи послуг
	3.1. Розроблення концепції нового виробу чи послуги

3.2. Розроблення, створення і оцінювання прототипів

3.3. Удосконалення існуючих виробів/послуг

3.4. Тестування ефективності нових і вдосконалених виробів/послуг

	4. Продаж виро-бів та послуг
	4.1. Позиціонування на сегментах ринку

4.2. Оброблення замовлень споживачів

	5. Виробництво і забезпечення

виробництва
	5.1. Тип переробної підсистеми (стратегія процесу)

5.2. Основні етапи технологічного процесу

5.3. Просторова організація діяльності

5.4. Виробнича інфраструктура

5.5. Системи планування та управління

	6. Виставлення рахунків і обслуговування

споживачів
	6.1. Виставлення рахунків

6.2. Здійснення післязбутового обслуговування

6.3. Реагування на запити споживачів

	7. Управління 

людськими ресурсами
	7.1. Розроблення стратегії в галузі персоналу

7.2. Деталізація стратегії до рівня функцій

7.3. Здійснення відбору і влаштування персоналу

7.4. Навчання та розвиток персоналу

7.5.Управління продуктивністю праці, розроблення системи мотивації

7.6. Забезпечення належних умов праці

	8. Управління

інформаційними

ресурсами
	8.1. Планування, розроблення та розгортання

системи інформаційної підтримки управління

підприємством

8.2. Упровадження системної безпеки та контролю

8.3. Керівництво зберіганням та пошуком даних

8.4. Керівництво використанням машинного часу

8.5. Забезпечення системи розподіленого доступу і мережевих комунікацій

8.6. Оцінювання якості інформації

	9. Управління

фінансовими й

матеріальними

ресурсами
	9.1. Управління фінансовими ресурсами

9.2. Здійснення фінансового обліку та підготовка звітності

9.3. Здійснення внутрішньої ревізії

9.4. Управління податками

9.5. Управління основними засобами

	10. Здійснення управління програмними роботами у сфері охорони навколишнього середовища

	11. Управління зовнішніми зв’язками підприємства

	12. Управління якістю робіт
	12.1. Вимірювання показників діяльності підприємства

12.2. Здійснення оцінки якості

12.3. Удосконалення процесів і систем

12.4. Упровадження системи комплексного управління якістю


При опрацюванні цього аспекту неохідно сконцентрувати увагу на відображенні таких бізнес-процесів, які є типовими саме для досліджуваного підприємства, так як саме вони ілюструють призначення, умови функціонування та види діяльності суб(єкта господарювання. Відповідають його поставленим завданням.

Діагностика економічного стану або виробничо-господарський аналіз підприємства (за 3 роки!!!):

Ціллю такого аналізу є виявлення впливу показників ефективності використання виробничого потенціалу на кінцеві результати діяльності підприємства

Виробничо-господарський аналіз підприємства включає в себе:

а) характеристика основних видів діяльності підприємства та продукції (товарів, робіт, послуг), що випускається на підприємстві, основних її споживачів та постачальників підприємства. При наявності даних студент може проводити аналіз асортименту продукції, аналіз якості продукції тощо;

б) аналіз виробництва та реалізації продукції (обсягів продажу) в динаміці (за 3 останні роки за показниками валової продукції, доходу від реалізації продукції та чистого доходу (при наявності даних, особливо при вузькому асортименті продукції, варто провести аналіз обсягів виробництва та реалізації в натуральних показниках). При цьому можна використовувати як табличні так і графічні методи ілюстрації результатів;

в)аналіз майнового стану та використання виробничих ресурсів підприємства. 

При аналізі майнового стану підприємства доцільно провести аналіз структури активів та зобов'язань підприємства (за даними балансу підприємства – Ф.1)

Приклад

Проаналізуємо активи та зобов’язання ТОВ «Андрушівський маслосирзавод» за балансом (табл. 2... та 2....).

З таблиці 2... бачимо, що загальна вартість майна ТОВ «Андрушівський маслосирзавод» збільшилась на 8963,6 тис. грн. або на 14,81 %. 

Основні засоби та інші необоротні активи збільшились на 1667,9 тис. грн., або на 28,72%. В складі майна питома вага необоротних активів за 2010 рік збільшилась на 1,16 пунктів структури і складає 10,76 %.

Оборотні активи за звітний період збільшились на 7295,7 тис. грн.(13,33%). Питома вага ж оборотних активів в загальному складі майна зменшилась на 1,16 пунктів структури.

Власний капітал підприємства зріс на 1545,2 тис. грн. або на 59,34 %. Питома вага власного капіталу в загальній сумі коштів підприємства збільшилась на 1,67 пунктів структури, і у 2010 році становила 5,97 %.

Поточні зобов’язання ТОВ «Андрушівський маслосирзавод» зменшились на 12829,3 тис. грн. (22,77%), а їх питома вага в загальному складі капіталу скоротилась на 30,47 пунктів структури, що є позитивним явищем для підприємства.

Аналіз використання виробничих ресурсів включає в себе аналіз використання основних засобів, оборотних активів, використання трудових ресурсів тощо.

Таблиця 3....

Характеристика активів та зобов’язань ТОВ «Андрушівський маслосирзавод» за балансом

	Показники
	На 31.12.2010
	На 31.12.2011
	Відхилення

	
	Тис. грн.
	Питома вага, %
	Тис. грн.
	Питома вага, %
	+, -
	%
	Пунктів структури %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Активи

	I. Необоротні активи

	Нематеріальні активи:

	залишкова вартість
	20,00
	0,03
	20,00
	0,03
	0,00
	0,00
	0,00


	первісна вартість
	20,00
	0,03
	20,00
	0,03
	0,00
	0,00
	0,00

	Основні засоби:

	залишкова вартість
	5788,00
	9,56
	6729,90
	9,69
	941,90
	16,27
	0,13

	первісна вартість
	7346,00
	12,14
	9054,90
	13,03
	1708,90
	23,26
	0,89

	Знос
	-1558,00
	-2,57
	-2325,00
	-3,35
	-767,00
	49,23
	-0,78

	Інші необоротні активи

	Інші необоротні активи
	-
	0,00
	726,00
	1,04
	-
	-
	1,04

	Усього за розділом I
	5808,00
	9,60
	7475,90
	10,76
	1667,90
	28,72
	1,16

	II. Оборотні активи

	Запаси:

	виробничі запаси
	3064,00
	5,06
	24755,30
	35,63
	21691,30
	707,94
	30,57

	готова продукція
	9775,00
	16,15
	3918,80
	5,64
	-5856,20
	59,91
	-10,51

	Товари
	7,00
	0,01
	13,10
	0,02
	6,10
	87,14
	0,01

	Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги:

	Чиста реалізаційна вартість
	39906,00
	65,95
	29737,20
	42,80
	-10168,80
	25,48
	-23,15

	Інша поточна дебіторська заборгованість
	1951,00
	3,22
	3128,30
	4,50
	1177,30
	60,34
	1,28

	Грошові кошти та їх еквіваленти:

	в національній валюті
	9,00
	0,01
	455,00
	0,65
	446,00
	4955,6
	0,64

	Усього за розділом II
	54712,00
	90,40
	62009,70
	89,24
	7295,70
	13,33
	-1,16

	Баланс
	60520,00
	100,00
	69483,60
	100,00
	8963,60
	14,81
	0,00

	Пасиви

	I. Власний капітал

	Статутний капітал
	132,00
	0,22
	132,00
	0,19
	0
	0
	-0,03

	Нерозподілений прибуток
	2472,00
	4,08
	4017,20
	5,78
	1545,2
	62,59
	1,70

	Усього за розділом I
	2604,00
	4,30
	4149,20
	5,97
	1545,2
	59,34
	1,67

	ІІІ. Довгострокові зобов'язання

	Довгострокові кредити банків
	1584,00
	2,62
	21831,70
	31,42
	20247,70
	1278,3
	28,78

	Усього за розділом IІІ
	1584,00
	2,62
	21831,70
	31,42
	20247,70
	1278,3
	28,78

	IV. Поточні зобов'язання

	Короткострокові кредити 
банків
	17613,00
	29,10
	-
	0,00
	-
	-
	-29,10

	Кредиторська заборгованість за товари, роботи, послуги
	38311,00
	63,31
	28562,50
	41,15
	-9748,50
	25,45
	-22,16

	Поточні зобов'язання за розрахунками:

	з бюджетом
	19,00
	0,03
	162,90
	0,23
	143,90
	757,37
	0,20

	зі страхування
	108,00
	0,18
	319,20
	0,46
	211,20
	195,56
	0,28

	з оплати праці
	281,00
	0,46
	803,90
	1,16
	522,90
	186,09
	0,70

	Інші поточні зобов'язання
	-
	0,00
	13654,20
	19,658
	-
	-
	19,65

	Усього за розділом IV
	56332,00
	93,08
	43502,70
	62,61
	-12829,30
	22,77
	-30,47

	Баланс
	60520,00
	100,00
	69483,60
	100
	8963,60
	14,81
	0,00


Обов'язковою в цій частині роботи є розрахунок показників, наведених в таблиці 4 (розрахунок проводиться за 3 роки та розраховується зміна цих показників).

Таблиця 4

Методика розрахунку показників

	№

з\п
	Показники
	Методика розрахунку  (наведені формули використовувати тільки для розрахунків)

	1.
	Середньорічна вартість основних засобів за залишковою вартістю, тис. грн.
	Ф 1, ряд. 030 (граф. 3 + граф. 4)/2

	2.
	Середньорічна вартість оборотних активів, тис. грн.
	Ф 1, ряд. 260 (граф. 3 + граф. 4)/2

	3.
	Середньооблікова кількість працівників, осіб.
	Ф 5 “Примітки до річної фінансової звітності”

	4.
	Фондоозброєність
	Ф 1 (ряд. 030 (граф. 3+ граф. 4)/2) / середньооблікова чисельність працівників (Ф 5 “Примітки до річної фінансової звітності”)

	5.
	Фондовіддача
	Ф 2 ряд. 035 / Ф1 ряд. 031 (графа 3 +графа 4 ) /2

	6.
	Матеріаловіддача
	1) Ф 2 ряд. 280 / ряд. 230

2) Ф 2 ряд. 035 / ряд. 230

	7.
	Матеріаломісткість
	Ф 2 ряд. 230 / ряд. 035

	8.
	Продуктивність праці, тис. грн./особу:

1) за чисельністю працівників;

2) за оплатою праці
	1) Ф 2, ряд. 035 / Ф 5 “Примітки до річної фінансової звітності” (середньооблікова чисельність працівників);

2) Ф 2, ряд. 035 / ряд. 240

	9.
	Коефіцієнт оборотності оборотних активів
	(Ф 2, ряд. 035 / Ф 1 ряд. 260 графа 3 + графа 4) / 2

	10.
	Тривалість оборотності оборотних активів, днів
	365 / коефіцієнт оборотності

	11.
	Рентабельність використання основних і оборотних засобів, %
	(Ф 2, ряд 220 / Ф. 1 ряд. 080 (графа 3 + графа 4) + ряд. 260 (графа 3 + графа 4) / 2) х 100 %

	12.
	Середньорічна заробітна плата одного працівника, тис. грн. 
	Ф 2, ряд. 240 / Ф 5 “Примітки до річної фінансової звітності” (середньооблікова чисельність працівників)


г) Аналіз витрат та результатів. 
Розрахунок показників ефективності господарської діяльності проводиться  за такими складовими:

- аналіз доходів підприємства за 3 роки (за Ф.2. "Звіт про фінансові результати");

- аналіз фінансових результатів за 3 роки (за Ф.2. "Звіт про фінансові результати");

- аналіз витрат за елементами за 3 роки (за Ф.2. "Звіт про фінансові результати");

- визначення точки беззбитковості;

- розрахунок показників ефективності господарської діяльності за показниками рентабельності.

Результати аналізу можуть бути представлені у вигляді таблиць, наприклад таблиця 2.5.

Аналогічні таблиці робляться для аналізу фінансових результатів (наводяться показники: валовий прибуток, фінансовий результат (прибуток, збиток) від операційної діяльності, фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування, чистий прибуток (збиток)) та аналізу витрат за елементами (елементи витрат: матеріальні витрати, витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи, амортизація, інші операційні витрати).
Аналіз ефективності господарської діяльності проводять за показниками рентабельності  (таблиця 6).

Фінансовий аналіз

Фінансовий аналіз проводять за показниками ділової активності, показниками фінансової стійкості та показниками ліквідності (алгоритми розрахунку приведені в таблицях 7, 8).

Таблиця 5

Характеристика доходів та операційних витрат підприємства за 2009 – 2011 роки

	Види доходів
	2009 рік
	2010рік
	2011 рік
	Відхилення 2011/2009

	
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	+,-
	%
	пунктів стр-ри

	Чистий доход (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) – код 030
	8 206,0
	55,0
	16 692,0
	55,1
	16 661,0
	55,1
	8 455,0
	у 2 р.
	0,1

	Інші операційні доходи – код 040
	6 703,0
	45,0
	13 592,0
	44,9
	13 556,0
	44,9
	6 853,0
	у 2 р.
	-0,1

	Разом чисті доходи (сума кодів 030, 040, 050, 060)
	14 909,0
	100
	30 284,0
	100
	30 217,0
	100
	15 308,0
	у 2 р.
	-

	Матеріальні витрати
	4 745,0
	52,3
	9 290,0
	60,0
	6 330,0
	54,9
	1 585,0
	133,4
	2,6

	Витрати на оплату праці
	2 663,0
	29,3
	3 715,0
	24,0
	3 171,0
	27,5
	508,0
	119,1
	-1,8

	Відрахування на соціальні заходи 
	1 004,0
	11,1
	1 424,0
	9,2
	1 209,0
	10,5
	205,0
	120,4
	-0,6

	Амортизація
	317,0
	3,5
	356,0
	2,3
	398,0
	3,5
	81,0
	125,6
	-

	Інші операційні  витрати
	346,0
	3,8
	697,0
	4,5
	412,0
	3,6
	66,0
	119,1
	-0,2


Таблиця 6
Показники оцінки ефективності господарської діяльності підприємства

	Показники
	Нормативне значення
	Алгоритм розрахунку

(наведені формули використовувати тільки для розрахунків)
	Роки
	Відхилення 2011р. /2009р.

	
	
	
	2009
	2010
	2011
	+/-

	1. Рентабельність господарської діяльності
	збільшення
	ф.2(ряд.170 або175+ряд. 200-ряд.205)/(сума ряд.040, 070, 080, 090)х100
	-1,7
	4,2
	6,8
	8,5

	2. Валова рентабельність (прибутковість) виручки від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	збільшення
	ф. 2 (ряд. 050 або 055) / ряд. 035) х 100
	5,7
	16,7
	14,8
	9,1

	3. Чиста рентабельність виручки від реалізації продукції
	збільшення
	ф. 2 (ряд. 220 або 225) / (ряд. 035) х 100
	-4,3
	4,4
	7,0
	11,3

	4. Рентабельність активів
	збільшення
	ф. 2 (ряд 220 або 225) / ф.1 (ряд. 280 гр. 3+4)х0,5х100
	-3,9
	4,8
	10,1
	14,0

	5. Рентабельність власного капіталу
	збільшення
	ф. 2 (ряд 220 або 225) / ф.1 (ряд. 380 гр. 3+4) х 0,5 х 100
	-16,9
	11,9
	10,6
	27,5


Таблиця 7
Показники оцінки ліквідності та ділової активності підприємства 

	Показники
	Нормативне значення
	Алгоритм розрахунку

(наведені формули використовувати тільки для розрахунків)
	Роки
	Відхилення 2011р. / 2009р.

	
	
	
	2009
	2010
	2011
	+,-

	1. Коефіцієнт покриття (загальної ліквідності)
	≥1, збільшення
	Ф.1 р. 260/ Ф.1 р. 620
	0,45
	1,01
	1,54
	1,09

	2. Коефіцієнт швидкої ліквідності
	0,6 – 0,8
	Ф.1(р.150

+р.160+р.210+ +р.230)/Ф.1 р.620
	0,14
	0,46
	0,76
	0,62

	3. Коефіцієнт абсолютної ліквідності
	≥0, збільшення
	Ф.1(р.220+р.230+р.240)/

/Ф.1 р.620
	0,01
	0,01
	0,02
	0,01

	4. Частка оборотних засобів в активах
	-
	Ф.1 р. 260/Ф.1 р. 280
	0,29
	0,35
	0,31
	0,02

	5. Чистий оборотний капітал
	≥0, збільшення
	Ф.1 р. 260 – Ф.1 р. 620
	-2 616,0
	52,5
	1 576,0
	4,192

	6. Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості
	збільшення
	Ф.2 р.035/(Ф.1 (р620гр.3+ р.620гр.4)/2)
	1,74
	4,47
	5,67
	3,93

	7. Коефіцієнт завантаженості активів
	зменшення
	(Ф. 1 (р.280гр.3+ р.280гр.4)/2)/ /Ф. 2р.035
	0,88
	0,64
	0,87
	-0,01

	8. Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості
	збільшення
	Ф.2 р.035/(Ф.1 (р.150 –210гр.3+ р.150 – – 210гр.4)/2)
	14,17
	11,08
	8,37
	-5,8


Таблиця 8
Показники оцінки фінансової стійкості підприємства

	Показники
	Нормативне значення
	Алгоритм розрахунку (наведені формули використовувати тільки для розрахунків)
	Роки
	Відхилення 2011р. /2009р.

	
	
	
	2009
	2010
	2011
	+,-

	1. Коефіцієнт автономії
	≥0,5
	Ф.1.р.380/Ф.1 р.640
	0,32
	0,73
	0,79
	+0,47

	2. Коефіцієнт фінансування(співвідношення залученого та власного капіталу)
	≤1, змен-шення
	Ф.1(р.480+р.620)/

/Ф.1 р.380
	2,17
	0,38
	0,27
	-1,90

	3. Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами
	≥0,1
	Ф.1 (р.380-р.080)/

/Ф.1 р.260
	-1,03
	0,35
	0,32
	+1,35

	4. Коефіцієнт довгострокових зобов’язань
	0,2 і менше
	Ф.1 р.480/

/Ф.1( р.480+р.620)
	0,18
	0,15
	0,16
	-0,02

	5. Коефіцієнт поточних зобов’язань
	0,5 і більше
	Ф.1 р.620/ /Ф1(р.480+р.620)
	0,82
	0,85
	0,84
	+0,02


До пункту 3.2. Охорона праці на підприємстві. Рекомендовані таблиці для другого розділу (параграфу 3.2) випускної роботи, які характеризують стан охорони праці підприємства. 

Методика розрахунку показників виробничого травматизму, профзахворювань та оцінки стану охорони праці на підприємствах, в організаціях та установах

Для оцінки рівня травматизму розраховують показник його частоти та важкості:

ПЧТ = А х 1000 /Т;

ПВТ = Д/А,

де ПЧТ – показник частоти травматизму; А – кількість випадків травматизму за звітний період; Т – середньоспискова чисельність працівників; ПВТ – показник важкості травматизму; Д – кількість днів непрацездатності.

Показник непрацездатності – це число людино-днів непрацездатності, що припадає на 1000 працівників:

ПНТ = 1000 х Д/Т.

Ці показники дозволяють виявити динаміку травматизму на підприємстві, порівнювати його з іншими суб(єктами ринкової економіки.

З метою кількісної оцінки рівня захворюваності на виробництві розраховують показник частоти випадків захворювань та показник важкості захворюваності ПВЗ (кількість днів непрацездатності, що припадають на 1000 працюючих):

ПЧЗ = З х 1000 / Т;

ПВЗ = Д / З,

де З – кількість випадків захворювань; Д – кількість днів непрацездатності за звітний період; Т – загальна кількість працюючих.

Стан охорони праці у виробничих цехах та дільницях визначається узагальненим показником рівня охорони праці КОПц, що є середньоарифметичним суми трьох коефіцієнтів:

КОПц = (Кд + Кб + Квпр) / 3 ( 1,

де Кд = Сд/С – коефіцієнт рівня дотримання правил охорони праці (Сд – кількість працівників, що дотримуються правил охорони праці; С – загальна кількість працівників);

Кб = nвб / n – коефіцієнт технічної безпеки обладнання (nвб – кількість одиниць обладнання, що відповідає техніки безпеки і санітарним вимогам; n – загальна кількість обладнання);

Квпр = mср / m – коефіцієнт виконання планових робіт з охорони праці (mср – кількість фактично виконаних запланованих робіт з охорони праці; m – загальна кількість запланованих робіт за певний відризок часу).

Щоб підрахувати коефіцієнт рівня охорони праці на підприємстві загалом (КОПП), спочатку розраховують КОП цехів, дільниць та інших структурних підрозділів, а потім підраховують узагальнюючий коефіцієнт як середньоарифметичне значення зі всіх підрахованих за структурними підрозділами, тобто:

КОПП = (КОПц1 + КОПц2 + … +КОПці) / і ( 1,

де, КОПц1, КОПц2, …, КОПці – узагальнені коефіцієнти рівня охорони праці структурних підрозділів;

і – кількість структурних підрозділів.

Щорічні витрати на охорону праці розраховуються за формулою:

В = С0 + К0,

де В – загальні витрати підприємства на охорону праці;

С0 – поточні витрати на охорону праці;

К0 – капітальні вкладення на охорону праці.

Таблиця 1
Показники виробничого травматизму та профзахворювань на підприємстві

	№ з/п
	Показники
	Рік
	2011 р. до 2009 р., +/-

	
	
	2009
	2010
	2011
	

	1.
	Частота травматизму
	
	
	
	

	2.
	Важкість трафматизму
	
	
	
	

	3.
	Показник працездатності
	
	
	
	

	4.
	Частота випадків захворювань
	
	
	
	

	5.
	Плказник важкості захво-рювань
	
	
	
	


Таблиця 2
Показники стану охорони праці на підприємстві

	№ з/п
	Показники
	Рік
	2011 р. до 2009 р., +/-

	
	
	2009
	2010
	2011
	

	1.
	Коефіцієнт рівня охорони праці (для різних структурних підрозділів підприємства цехів, дільниць тощо)
	
	
	
	

	2.
	Коефіцієнт рівня охорони праці підприємства
	
	
	
	

	3.
	Витрати на охорону праці
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2. Панасюк М. І. Про точність визначення активності твердих радіоактивних відходів гамма-методами / Панасюк М. І., Скорбун А. Д., Сплошной Б. М. — Чорнобиль : Ін-т пробл. безпеки АЕС НАН України, 2006. — 7, [1] с. — (Препринт / НАН України, Ін-т пробл. безпеки АЕС ; 06-1).

	Депоновані наукові праці
	1. Социологическое исследование малых групп населения / В. И. Иванов [и др.] ; М-во образования Рос. Федерации, Финансовая академия. – М., 2002. – 110 с. – Деп. в ВИНИТИ 13.06.02, № 145432.

2. Разумовский, В. А. Управление маркетинговыми исследованиями в регионе / В. А. Разумовский, Д. А. Андреев. – М., 2002. – 210 с. – Деп. в ИНИОН Рос. акад. наук 15.02.02, № 139876.

	Словники
	1. Географія : словник-довідник / [авт.-уклад. Ципін В. Л.]. — Х. : Халімон, 2006. — 175, [1] с.

2. Тимошенко З. І. Болонський процес в дії : словник-довідник основ. термінів і понять з орг. навч. процесу у вищ. навч. закл. / З. І. Тимошенко, О. І. Тимошенко. — К. : Європ. ун-т, 2007. — 57 с.

3. Українсько-німецький тематичний словник [уклад. Н. Яцко та ін.]. — К. : Карпенко, 2007. — 219 с.

4. Європейський Союз : словник-довідник / [ред.-упоряд. М. Марченко]. — 2-ге вид., оновл. — К. : К.І.С., 2006. — 138 с.

	Атласи
	1. Україна : екол.-геогр. атлас : присвяч. всесвіт. дню науки в ім’я миру та розвитку згідно з рішенням 31 сесії ген. конф. ЮНЕСКО / [наук. редкол.: С. С. Куруленко та ін.] ; Рада по вивч. продукт. сил України НАН України [та ін.]. — К. : Варта, 2006. — 217, [1] с.

2. Анатомія пам’яті : атлас схем і рисунків провідних шляхів і структур нервової системи, що беруть участь у процесах пам’яті : посіб. для студ. та лікарів / О. Л. Дроздов, Л. А. Дзяк, В. О. Козлов, В. Д. Маковецький. — 2-ге вид., розшир. та доповн. — Дніпропетровськ : Пороги, 2005. — 218 с.

3. Куерда Х. Атлас ботаніки / Хосе Куерда ; [пер. з ісп. В. Й. Шовкун]. — Х. : Ранок, 2005. — 96 с.

	Законодавчі та нормативні документи
	1. Кримінально-процесуальний кодекс України : за станом на 1 груд. 2005 р. / Верховна Рада України. — Офіц. вид. — К. : Парлам. вид-во, 2006. — 207 с. — (Бібліотека офіційних видань).

2. Медична статистика статистика: зб. нормат. док. / упоряд. та голов. ред. В. М. Заболотько. — К. : МНІАЦ мед. статистики : Медінформ, 2006. — 459 с. — (Нормативні директивні правові документи).

3. Експлуатація, порядок і терміни перевірки запобіжних пристроїв посудин, апаратів і трубопроводів теплових електростанцій : СОУ-Н ЕЕ 39.501:2007. — Офіц. вид. — К. : ГРІФРЕ : М-во палива та енергетики України, 2007. — VІ, 74 с. — (Нормативний документ Мінпаливенерго України. Інструкція).

	Стандарти
	1. Графічні символи, що їх використовують на устаткуванні. Покажчик та огляд (ISO 7000:2004, IDT) : ДСТУ ISO 7000:2004. — [Чинний від 2006-01-01]. — К. : Держспоживстандарт України 2006. — ІV, 231 с. — (Національний стандарт України).

2. Якість води. Словник термінів : ДСТУ ISO 6107-1:2004 — ДСТУ ISO 6107-9:2004. — [Чинний від 2005-04-01]. — К. : Держспоживстандарт України, 2006. — 181 с. — (Національні стандарти України).

3. Вимоги щодо безпечності контрольно-вимірювального та лабораторного електричного устаткування. Частина 2-020. Додаткові вимоги до лабораторних центрифуг (EN 61010-2-020:1994, IDT) : ДСТУ EN 61010-2-020:2005. — [Чинний від 2007-01-01]. — К. : Держспоживстандарт України, 2007. — IV, 18 с. — (Національний стандарт України).

	Каталоги
	1. Межгосударственные стандарты : каталог : в 6 т. / [сост. Ковалева И. В., Павлюкова В. А. ; ред. Иванов В. Л.]. — Львов : НТЦ "Леонорм-стандарт, 2006—  . — (Серия "Нормативная база предприятия"). Т. 5. — 2007. — 264 с. Т. 6. — 2007. — 277 с.
2. Пам’ятки історії та мистецтва Львівської області : каталог-довідник / [авт.-упоряд. М. Зобків та ін.]. — Львів : Новий час, 2003. — 160 с.

3. Університетська книга : осінь, 2003 : [каталог]. — [Суми : Унів. кн., 2003]. — 11 с.
4. Горницкая И. П. Каталог растений для работ по фитодизайну / Горницкая И. П., Ткачук Л. П. — Донецк : Лебедь, 2005. — 228 с.

	Бібліографічні показчики
	1. Куц О. С. Бібліографічний покажчик та анотації кандидатських дисертацій, захищених у спеціалізованій вченій раді Львівського державного університету фізичної культури у 2006 році / О. Куц, О. Вацеба. — Львів : Укр. технології, 2007. — 74 с.

2. Систематизований покажчик матеріалів з кримінального права, опублікованих у Віснику Конституційного Суду України за 1997—2005 роки / [уклад. Кирись Б. О., Потлань О. С.]. — Львів : Львів. держ. ун-т внутр. справ, 2006. — 11 с. — (Серія: Бібліографічні довідники ; вип. 2).

	Дисертації
	1. Петров П.П. Активність молодих зірок сонячної маси: дис. ... доктора фіз.-мат. наук : 01.03.02 / Петров Петро Петрович. – К., 2005. – 276 с.

	Автореферати дисертацій
	1. Новосад І.Я. Технологічне забезпечення виготовлення секцій робочих органів гнучких гвинтових конвеєрів : автореф. дис. на здобуття наук. ступеня канд. техн. наук : спец. 05.02.08 „Технологія машинобудування” / І. Я. Новосад. — Тернопіль, 2007. — 20, [1] с.

2. Нгуен Ші Данг. Моделювання і прогнозування макроекономічних показників в системі підтримки прийняття рішень управління державними фінансами : автореф. дис. на здобуття наук. ступеня канд. техн. наук : спец. 05.13.06 „Автоматиз. системи упр. та прогрес. інформ. технології” / Нгуен Ші Данг. — К., 2007. — 20 с.

	Авторські свідоцтва
	1. А. с. 1007970 СССР, МКИ3 В 25 J 15/00. Устройство для захвата неориентированных деталей типа валов / В. С. Ваулин, В. Г. Кемайкин (СССР). – № 3360585/25–08 ; заявл. 23.11.81 ; опубл. 30.03.83, Бюл. № 12.

	Патенти
	1. Пат. 2187888 Российская Федерация, МПК7 H 04 В 1/38, Н 04 J 13/00. Приемопередающее устройство / Чугаева В.И.; заявитель и патентообладатель Воронеж. науч.-исслед. ин-т связи. – № 2000131736/09 ; заявл. 18.12.00 ; опубл. 20.08.02, Бюл. № 23 (II ч.).

	Частина книги, періодичного, продовжуваного видання
	1. Козіна Ж. Л. Теоретичні основи і результати практичного застосування системного аналізу в наукових дослідженнях в області спортивних ігор / Ж. Л. Козіна // Теорія та методика фізичного виховання. — 2007. — № 6. — С. 15—18, 35—38.
2. Гранчак Т. Інформаційно-аналітичні структури бібліотек в умовах демократичних перетворень / Тетяна Гранчак, Валерій Горовий // Бібліотечний вісник. — 2006. — № 6. — С. 14—17.
3. Валькман Ю. Р. Моделирование НЕ-факторов — основа интеллектуализации компьютерных технологий / Ю. Р. Валькман, В. С. Быков, А. Ю. Рыхальский // Системні дослідження та інформаційні технології. — 2007. — № 1. — С. 39—61.

4. Ма Шуін Проблеми психологічної підготовки в системі фізкультурної освіти / Ма Шуін // Теорія та методика фізичного виховання. — 2007. — № 5. — С. 12—14.
5. Регіональні особливості смертності населення України / Л. А. Чепелевська, Р. О. Моісеєнко, Г. І. Баторшина [та ін.] // Вісник соціальної гігієни та організації охорони здоров'я України. — 2007. — № 1. — С. 25—29.

6. Валова І. Нові принципи угоди Базель ІІ / І. Валова ; пер. з англ. Н. М. Середи // Банки та банківські системи. — 2007. — Т. 2, № 2. — С. 13—20.

7. Зеров М. Поетична діяльність Куліша // Українське письменство ХІХ ст. Від Куліша до Винниченка : (нариси з новітнього укр., письменства) : статті / Микола Зеров. — Дрогобич, 2007. — С. 245—291.
8. Третьяк В. В. Возможности использования баз знаний для проектирования технологии взрывной штамповки / В. В. Третьяк, С. А. Стадник, Н. В. Калайтан // Современное состояние использования импульсных источников энергии в промышленности : междунар. науч.-техн. конф., 3-5 окт. 2007 г. : тезисы докл. — Х., 2007. — С. 33.
Чорний Д. Міське самоврядування: тягарі проблем, принади цивілізації / Д. М. Чорний // По лівий бік Дніпра: проблеми модернізації міст України : (кінець XIX—початок XX ст. / Д. М. Чорний. — Х., 2007. — Розд. 3. — С. 137—202.

	Електронні ресурси
	1. Богомольний Б. Р. Медицина екстремальних ситуацій [Електронний ресурс] ] : навч. посіб. для студ. мед. вузів III—IV рівнів акредитації / Б. Р. Богомольний, В. В. Кононенко, П. М. Чуєв. — 80 Min / 700 MB. — Одеса : Одес. мед. ун-т, 2003. — (Бібліотека студента-медика) — 1 електрон. опт. диск (CD-ROM) ; 12 см. — Систем. вимоги: Pentium ; 32 Mb RAM ; Windows 95, 98, 2000, XP ; MS Word 97-2000.— Назва з контейнера.

2. Розподіл населення найбільш численних національностей за статтю та віком, шлюбним станом, мовними ознаками та рівнем освіти [Електронний ресурс] : за даними Всеукр. перепису населення 2001 р. / Держ. ком. статистики України ; ред. О. Г. Осауленко. — К. : CD-вид-во "Інфодиск", 2004. — 1 електрон. опт. диск (CD-ROM) : кольор. ; 12 см. — (Всеукр. перепис населення, 2001). — Систем. вимоги: Pentium-266 ; 32 Mb RAM ; CD-ROM Windows 98/2000/NT/XP. — Назва з титул. екрану.

Бібліотека і доступність інформації у сучасному світі: електронні ресурси в науці, культурі та освіті : (підсумки 10-ї Міжнар. конф. „Крим-2003”) [Електронний ресурс] / Л. Й. Костенко, А. О. Чекмарьов, А. Г. Бровкін, І. А. Павлуша // Бібліотечний вісник — 2003. — № 4. — С. 43. — Режим доступу до журн.

http://www.nbuv.gov.ua/articles/2003/03klinko.htm.


Примітки:
1. Бібліографічний опис оформлюється згідно з ДСТУ ГОСТ 7.1:2006 “Система стандартів з інформації, бібліотечної та видавничої справи. Бібліографічний запис. Бібліографічний опис. Загальні вимоги та правила складання”.

2. Опис складається з елементів, які поділяються на обов’язкові та факультативні. У бібліографічному описі можуть бути тільки обов’язкові чи обов’язкові та факультативні елементи. Обов’язкові елементи містять бібліографічні відомості, які забезпечують ідентифікацію документа. Їх наводять у будь-якому описі.

Додаток К

Зразок рецензії з попереднього захисту для 

дипломної роботи

РЕЦЕЗІЯ З ПОПЕРЕДНЬОГО ЗАХИСТУ

на дипломну роботу студента денної/заочної форми навчання

спеціальності 6.03060101 «Менеджмент організацій і адміністрування (за видами економічної діяльності)»
____________________________________________

(прізвище, ім’я, по-батькові)

Виконану на тему _________________________________________

__________________________________________________________

Робота ____________________________________________________

 (зазначити ступінь актуальності теми)

Структура і зміст роботи відповідає /не відповідає/ назві теми, а також профілю підготовки магістра.

Робота містить____сторінок, ___таблиць, ___рисунків, ___додатків. У вступі достатньо/не достатньо/ обґрунтовано актуальність теми, визначено /не визначено/ мету і задачі дослідження.

Огляд літературних джерел: кількість джерел - _____, опрацьованих за списком - _____, кількість джерел - _____, на які є посилання в роботі - _____.

Відповідність літературних джерел темі дослідження: відповідає повністю, достатньо/ недостатньо/, не відповідає.

В 1-му розділі (частині) ____________________________________

                (вказати, які питання досліджені, що виявлено в процесі дослідження)

__________________________________________________________

__________________________________________________________

В 2-му розділі (частині) ____________________________________

               (вказати, які питання досліджені, що виявлено в процесі дослідження)

__________________________________________________________

__________________________________________________________

(пропозиції, їх обґрунтованість і можливість впровадження на практиці)

____________________________________________________________________________________________________________________

В 3-му розділі (частині)_____________________________________

(заповнюється як для другого розділу)
____________________________________________________________________________________________________________________

В заключній частині ______________________________________

__________________________________________________________

(вказати, що викладено в заключній частині)

Аналіз даних таблиць; макети таблиць побудовані правильно /неправильно/; прийоми економічного аналізу для дослідження інформації визначені правильно; аналітичні показники та арифметичні розрахунки є /не є/ достовірними; аналітичні дослідження наведені /не наведені/ та відповідають /не відповідають/ інформації таблиць; висновки та обрахування резервів аргументовані /не аргументовані/.

В цілому при написанні дипломної роботи студент _____________

(ПІБ)

виявив /не виявив/ знання з таких економічних дисциплін ________

__________________________________________________________

вміння /невміння/ підібрати необхідну літературу, цифровий матеріал, проаналізувати його, зробити відповідні висновки та оформити свої дослідження в магістерській роботі.

Кафедра вважає, що дипломна робота ________________________

на тему:_________________________________________________

відповідає /не відповідає/ профілю підготовки спеціаліста, написана на достатньо /недостатньо/ високому рівні, може бути допущена / не допущена / до захисту в ДЕК, заслуговує на оцінку відмінно /добре/задовільно/, а її автор – на присвоєння /не присвоєння/ кваліфікації спеціаліста.

Члени комісії з попереднього захисту:

______________           _____________        _____________________                       

______________          ______________      _____________________

______________           ______________        ____________________

Завідувач кафедри



Г.М. Тарасюк

Список рекомендованої літератури:

1. Андрушків Б. М. Корпоративне управління: Навчальний посібник / Б. М. Андрушків, С. П. Черничинець. – К.: Кондор, 2011. – 528 с.

2. Бізнес-план: технологія розробки та обґрунтування: [Навч.-метод. посібник для самост. вивч. дисц.] / С. Ф. Покропивний, С. М. Соболь, Г. О. Швиданенко, Л. М. Шапринська. – К.: КНЕУ, 2001. – 160 с.

3. Близьнюк С. В. Маркетинг в Україні: проблеми становлення та розвитку – 2-ге вид., випр. і доп. / Близьнюк С. В. – К.: ІВЦ «Видавництво «Політехніка»», 2009. – 400 с.

4. Бородкіна Н. О. Маркетинг: Навч посібник / Бородкіна Н. О. – К.: Кондор, 2007. – 362 с.

5. Бородкіна Н. О. Маркетинг: Навчально-методичний посібник для самостійного вивчення дисципліни / Н. О. Бородкіна, О. М. Бачинська. – Житомир: ЖДТУ. – 2005. -188 с.

6. Вакалюк В. А. Опорний конспект лекцій з курсу «Інноваційний менеджмент»: Навч. посібник / Вакалюк В. А. – Житомир: ЖДТУ, 2007. – 202 с.

7. Вакалюк В. А. Опорний конспект лекцій з курсу «Управління проектами»: Навч. посібник / Вакалюк В. А. – Житомир: ЖДТУ, 2007. – 132 с.
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